
 

 

 

Temuco, 22 de junio de 2026 

 

Estimados miembros de la Comunidad Educativa:  

Como equipo directivo del Instituto Claret, nos dirigimos a ustedes para informar sobre las acciones 

que nuestra institución ha tomado frente a una situación reportada al término de la jornada escolar 

el pasado jueves 18 de junio de 2026, relacionada con posibles hechos de acoso o maltrato escolar. 

En este contexto el mismo día, jueves 18 de junio, se realiza entrevista con ambos padres y se deja 

constancia de lo sucedido dando a conocer el proceder en estos casos, activando el protocolo por 

supuesto maltrato escolar, el cual está ajustado a lo estipulado en nuestro Reglamento Interno. Se 

indicó a ambos padres que el procedimiento de indagación se reanudará, una vez concluido el 

receso de invierno, el cual está dispuesto en el calendario escolar regional. 

No obstante a lo anterior, infórmanos que entrevistaríamos a los miembros de la comunidad 

educativa que se encontraren disponibles previo al receso de invierno y que también revisaríamos 

las cámaras de seguridad con las que cuenta nuestro establecimiento. Que, a la fecha, y teniendo 

en consideración lo que se puede apreciar en las grabaciones, no se aprecia la ejecución de actos 

que puedan ser considerados como hechos de violencia física.  

Cabe indicar que el protocolo de actuación se encuentra en ejecución y la etapa indagatoria en 

desarrollo, no es posible entregar mayor información a la comunidad, a fin de resguardar la 

confidencialidad e identidad de los miembros de la comunidad educativa involucrados. Una vez que 

se obtengan las conclusiones definitivas, estas serán dadas a conocer a las personas interesadas y 

miembros de la comunidad, conforme las estipulaciones de la ley vigente. 

Es importante declarar que como colegio tomaremos las medidas pertinentes, ajustándonos al 

protocolo correspondiente y por ello, procederemos a informar al Ministerio Público.  

Por último, lamentamos que la opinión pública tome conocimiento y juzgue hechos que afectan a 

menores de edad y que se encuentran en un proceso de investigación ajustados a nuestros 

protocolos.  

Reafirmamos nuestro compromiso con el bienestar y la seguridad de todos nuestros estudiantes. 

Seguiremos trabajando con responsabilidad para esclarecer lo ocurrido y fortalecer la convivencia 

escolar en nuestra comunidad. 

 

Equipo Directivo 

Instituto Claret 


